ДОГОВОР ОБ ИНФОРМАЦИОННОМ ОБСЛУЖИВАНИИ

№ ________
г. Москва          






         
                 “___” ___________ 2004 года                                                                                 

Общество с ограниченной ответственностью «Медиа Сервис», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Гречнева С.А., действующего на основании  Устава, с одной стороны, и ___________________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _________________________________________________, действующего на основании ____________________________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель оказывает Заказчику за плату, определенную в разделе 3.1. настоящего договора, информационные услуги: предоставление текстов нормативно-технических документов из законодательства Российской Федерации. Информационное обслуживание осуществляется в виде предоставления полной версии или отдельных частей электронного справочника «Строй Инфо», именуемого в дальнейшем «Электронный справочник».

2. УСЛОВИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

2.1. По заключению настоящего договора Исполнитель  обязуется предоставлять экземпляры электронного справочника Заказчику в соответствии с заранее выбранной периодичностью.

2.2. Заказчик самостоятельно выбирает состав электронного справочника из определяемых Исполнителем вариантов, периодичность обновления и способ  доставки электронного справочника в офис Заказчика.

2.3. Заказчик вправе использовать организованную Исполнителем горячую линию поддержки зарегистрированных пользователей. Исполнитель обязуется предоставлять по запросам Заказчика информацию из имеющихся у Исполнителя архивов документов.

2.4. Исполнитель и Заказчик обязуются сообщать друг другу об изменениях контактной информации (адреса, телефона, e-mail) в срок, позволяющий второй стороне исполнить взятые на себя обязательства.

2.5. Заказчик в праве использовать предоставленную ему копию электронного справочника на любом личном компьютере или компьютере организации, согласно настоящему договору.

2.6. Заказчик обязуется соблюдать законодательство об авторских правах и сообщать Исполнителю об известных ему фактах использования контрафактных экземпляров электронного справочника «Строй Инфо».

2.7. Условия оплаты и периодичность обновления электронного справочника является коммерческой тайной.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

3.1. Стоимость услуг по настоящему договору определяется действующим на момент оплаты услуг ценовым листом, являющимся неотъемлемой частью договора.

3.2. В стоимость услуг включается стоимость самого электронного справочника, стоимость доставки,  стоимость материальных носителей, а также все иные накладные расходы.

3.3. При отсутствии аванса Заказчика на расчетном счете Исполнителя, в размере минимум одного обновления электронного справочника, Исполнитель имеет право не оказывать услуги по настоящему договору.

4. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЭЛЕКТРОННОГО СПРАВОЧНИКА

4.1. Предоставление электронного справочника сопровождается передачей Заказчику первичных документов на каждое обновление справочника, подлежащие подписанию уполномоченным представителем Заказчика.

4.2. При отказе от подписания первичных документов Заказчик обязан в 7-дневный срок, начиная от даты получения электронного справочника, представить письменные мотивированные возражения. Письменные возражения могут быть направлены в адрес Исполнителя заказным письмом. 

4.3. В случае не получения Исполнителем письменных возражений Заказчика в 21-дневный срок, начиная от даты отправки Заказчику электронного справочника, Исполнитель вправе считать информационные услуги выполненными и принятыми Заказчиком.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

5.1. Договор вступает в действие с момента поступления перечисленного Заказчиком авансового платежа, в счет оплаты экземпляров электронного справочника «Строй Инфо», на расчетный счет Исполнителя.

5.2. Договор заключается на срок, необходимый для предоставления Заказчику оплаченных экземпляров электронного справочника в соответствии с выбранной Заказчиком периодичностью.

5.3. Договор автоматически пролонгируется в случае поступления новых платежей от Заказчика в счет дальнейшего обслуживания и предоставления экземпляров электронного справочника.

6. ДЕЙСТВИЯ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли или желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать.

6.2. Сторона, которая не исполняет своего обязательства, должна известить другую сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору.

6.3. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении трех последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут как Заказчиком, так и Исполнителем в одностороннем порядке путем направления уведомления другой стороне.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение  или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. Исполнитель не несет ответственность за функционирование электронного справочника на неисправном компьютере, либо на компьютере с не лицензионным программным обеспечением. Исполнитель несет ответственность за потерю информации и порчу компьютерной техники, только в случае наличия вины Исполнителя в виде умысла или грубой неосторожности.

7.3. Стороны могут регулировать путем переговоров любые спорные вопросы, разногласия или претензии, которые могут возникнуть в отношении настоящего договора или в связи с ним. Если стороны не достигнут договоренности по спорным вопросам путем переговоров, эти вопросы подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы.

8. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель: ООО “Медиа Сервис”

Почтовый адрес: 109004, Россия, г. Москва, Тетеринский пер., д.16, стр.1 (Помещение ТАРП ЦАО)

Банковские реквизиты:

Получатель: ООО “ Медиа Сервис”

ИНН  7709435420
р/с №   407 028 109 008 900 00031

к/с №   301 018 105 000 000 00219

в ОАО «БАНК МОСКВЫ», г. Москва

БИК   044525219

Тел.:   (095) 741-90-86

E-mail:  info@docinfo.ru

Генеральный директор ООО “Медиа Сервис”


	Заказчик:


Почтовый адрес:



Банковские реквизиты:

Получатель:


ИНН


р/с №


к/с №


в банке


БИК


Тел.:

Факс:

E-mail:





_________________________________ Гречнев С.А.    
_________________(__________________________)    


                                                М.П. 







М.П.

